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Dal 1° luglio le linee telefoniche sono nuovamente abilitate ad effettuare chiamate verso i numeri a sovrapprezzo (899, 144, 166. ecc…)


Dal 1° luglio 2009 si è fatto un passo indietro in materia di tutela nel campo delle telecomunicazioni: le chiamate verso i numeri a sovrapprezzo come 899, 144, 166, ecc… sono nuovamente sbloccate perchè il Tar del Lazio, prima, e il Consiglio di Stato, poi, hanno annullato la delibera dell’Agcom che aveva inibito l’accesso incondizionato alle numerazioni a forte sovrapprezzo,  in quanto la potestà regolatoria sui servizi telefonici spetta al Ministero delle Comunicazioni (ora incorporato nel ministero dello Sviluppo Economico) e non all'Agcom. 

Circa un anno fa, su pressione delle associazioni dei consumatori, l’Agcom era intervenuta a fermare quegli incredibili addebiti in bolletta causati, spesso, da dialer inconsapevolmente installati sui computer degli utenti. La delibera dell’ Agcom poneva fine a un vero e proprio abuso delle società telefoniche e dei fornitori dei servizi, bloccando le chiamate, se non espressamente richieste dall’utente, verso tutte le numerazioni “a valore aggiunto”.

Attualmente, mentre l’ Autorità per le garanzie nelle comunicazioni resta in attesa di conoscere, ufficialmente, le motivazioni della sentenza del Consiglio di Stato, il Dipartimento per le Comunicazioni, nonostante le competenza attribuitegli dal Decreto ministeriale 145/2006, non fornisce alcuna risposta adeguata lasciando i consumatori in balia degli operatori telefonici e delle probabili truffe che si riproporranno e appesantiranno, come già successo, le bollette di inconsapevoli utenti. 

L’Adoc di Basilicata, di fronte a questo caos e in attesa di nuovi provvedimenti in materia, informa tutti gli interessati alla questione, che presso la propria sede in Via R. Danzi, 2 a Potenza è possibile reperire gli appositi modelli per chiedere la disattivazione permanente delle numerazioni speciali 144, 166, 0878, 899, 892, 894, 895, 12.xx, 4, ecc…, inclusi i numeri satellitari e i prefissi internazionali (il cui prezzo è superiore a quello applicato alla Zona 6) sia per la telefonia fissa che per quella mobile.
       Il Presidente

(dr Canio D’ANDREA)

Agli Organi di Stampa


Loro Sedi
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